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De 5 kompetenceniveauer
Excellent 
Ubevidst kompetent 
Bevidst kompetent 
Bevidst inkompetent 
Ubevidst inkompetent 

Processen
Lykkelig – begår fejl
Frustreret – går i træning
Usikker – indarbejder færdigheden i dagligdagen
Sikker - perfektionerer
Lykkelig
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